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Que D./Dª. JAVIER ELIZONDO OSES, con NIF/NIE 18008981G, ha SUPERADO CON EVALUACIÓN POSITIVA en términos de 

APTO/A  la formación que se relaciona al dorso, de la acción formativa Hablar en público. Presentaciones eficaces, 

código 1028-2021-025-00801, impartida en la modalidad presencial, que ha sido celebrada en el centro de formación 

Confederación Empresarial Navarra, entre el 10/05/2022 y el 01/06/2022, con una duración total de 16 horas.

La presente acción formativa se ha realizado al amparo del Real Decreto 694/2017, de 3 de julio, que desarrolla la Ley de Formación 

Profesional para el Empleo en el ámbito laboral y ha sido gestionada por el Servicio Navarro de Empleo-Nafar Lansare.
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JAVIER ELIZONDO OSES

DORSO QUE SE CITA

Denominación de la acción formativa: Hablar en público. Presentaciones eficaces 

Código de la acción formativa: 1028-2021-025-00801   Duración: 16 horas

CONTENIDOS

1.HABILIDADES DE COMUNICACIÓN: (2 horas)

1.1. Su impacto en el otro

1.2. Comunicación verbal

1.3. Comunicación no verbal

 

2. MANEJO DE HERRAMIENTAS: (4 horas)

2.1. Powerpoint

2.2. Manejo de recursos para presentaciones

2.3. Presentaciones con imágenes o material diverso

2.4. La documentación

 

3. CÓMO CONSTRUIR LA PRESENTACIÓN (EN POWERPOINT): (2 horas)

3.1. Elementos básicos

3.2. Estructura de la presentación

 

4. EL MIEDO ESCÉNICO: (4 horas)

4.1. La espiral del miedo

4.2. El miedo cognitivo, somático y conductual

4.3. Técnicas de relajación

4.4. Técnicas de programación neurolingüística (PNL)

 

5. INTERACCIÓN CON LA AUDIENCIA: (4 horas)

5.1. Tratamiento de objeciones (verbal, no verbal)

5.2. Asertividad

5.3. Situaciones difíciles

5.4. Las preguntas

CSV: 0727285BE0D5D50A
Puede verificar su autenticidad introduciendo el CSV en / Benetakoa dela egiaztatu dezakezu CSVa hemen sartuta:
https://administracionelectronica.navarra.es/validarCSV/default.aspx
Emitido por Gobierno de Navarra / Nafarroako Gobernuak emana (DIR3: A15007522)
Fecha de emisión / Noiz emana: 2022-06-06 12:53:29


		2022-06-06T12:53:29+0200
	SELLO ELECTRONICO DE GOBIERNO DE NAVARRA




